Анкета для родителей по оценке качества образовательной деятельности           МБДОУ ЦРР «Детский сад №4 «Василек» 
Уважаемые родители!
Для оценки качества деятельности образовательной организации, которую посещает Ваш ребенок, предлагаем ответить на ряд вопросов.
При заполнении анкеты Вам предлагается прочитать вопросы/утверждения и оценить степень согласия с ними (1 – не согласен/не удовлетворен, 5 – согласен полностью/удовлетворен).
Ваше мнение о работе образовательной организации очень важно для оценки его деятельности и создания благоприятных условий для обучения и воспитания детей.

1.Удовлетворены ли Вы полнотой информации о деятельности детского сада, размещенной на сайте учреждения в сети Интернет? *
     1	2	3                       4                         5

2.Доступна ли Вам полная информация о способах взаимодействия с образовательной организацией? *
     1                    2	3                       4                         5

3.Имеется ли у Вас возможность дистанционного взаимодействия с работниками организации с помощью веб-сервисов на официальном сайте образовательной организации в сети Интернет (электронная приемная, гостевая книга, электронная запись и т.д.)? *
     1	2	3                       4                         5

4.В детском саду администрация прислушивается к мнению родителей, и оно может повлиять на оптимизацию деятельности учреждения. *
     1	2	3                       4                         5

5.Удовлетворены ли Вы обеспеченными в образовательной организации условиями охраны и укрепления здоровья детей, соблюдением санитарно-гигиенических требований? *
     1	2	3                       4                         5

6.Удовлетворены ли Вы оснащением образовательной организации специальным оборудованием и инвентарем, необходимым для занятий обучающихся, в том числе игрушками, дидактическим и интерактивным оборудованием? *
     1	2	3                       4                         5


7.Считаете ли Вы, что в образовательной организации имеются возможности для индивидуальной работы с детьми? *
     1	2	3                       4                         5
8.В детском саду организованы платные образовательные услуги, они интересны детям (заполняется только в случае, если в детском саду есть платные услуги) *
     1	2	3                       4                         5

9.Считаете ли Вы, что в образовательной организации имеются возможности для развития творческих способностей и интересов обучающихся (участие в конкурсах, олимпиадах, выставках, смотрах, спортивных мероприятиях и др.)? *
     1	2	3                       4                         5

10.Считаете ли Вы, что сотрудники образовательной организации доброжелательны и вежливы? *
     1	2	3                       4                         5

11.Удовлетворены ли Вы компетентностью (профессиональной грамотностью, знаниями и навыками) педагогических работников и других специалистов, оказывающих услуги в образовательной организации? *
     1	2	3                       4                         5

12.В детском саду созданы условия для детей с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов. *
     1	2	3                       4                         5

14.В детском саду есть возможность обратиться за консультацией к педагогу-психологу и другим специалистам по вопросам обучения и развития детей. *
     1	2	3                       4                         5

15.Удовлетворены ли Вы качеством образовательных услуг, предоставляемых образовательной организацией? *
     1	2	3                       4                         5

16.Посоветуете ли Вы своим родственникам и знакомым обратиться в эту образовательную организацию за получением образовательных услуг? *
     1	2	3                       4                         5



Àíêåòà äëÿ ðîäèòåëåé ïî îöåíêå êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè

           

ÌÁÄÎÓ ÖÐÐ «Äåòñêèé ñàä ¹4 «Âàñèëåê»

 

 

Óâàæàåìûå ðîäèòåëè!

 

Äëÿ îöåíêè êà÷åñòâà äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè, êîòîðóþ ïîñåùàåò Âàø ðåáåíîê, 

ïðåäëàãàåì îòâåòèòü íà ðÿä 

âîïðîñîâ.

 

Ïðè çàïîëíåíèè àíêåòû Âàì ïðåäëàãàåòñÿ ïðî÷èòàòü âîïðîñû/óòâåðæäåíèÿ è îöåíèòü ñòåïåíü 

ñîãëàñèÿ ñ íèìè (1 

–

 

íå ñîãëàñåí/íå óäîâëåòâîðåí, 5 

–

 

ñîãëàñåí ïîëíîñòüþ/óäîâëåòâîðåí).

 

Âàøå ìíåíèå î ðàáîòå îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè î÷åíü âàæíî äëÿ îöåíêè

 

åãî äåÿòåëüíîñòè è 

ñîçäàíèÿ áëàãîïðèÿòíûõ óñëîâèé äëÿ îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ äåòåé.

 

 

1.

Óäîâëåòâîðåíû ëè Âû ïîëíîòîé èíôîðìàöèè î äåÿòåëüíîñòè äåòñêîãî ñàäà, ðàçìåùåííîé íà 

ñàéòå ó÷ðåæäåíèÿ â ñåòè Èíòåðíåò?

 

*

 

     

1

 

2

 

3                       4         

                

5

 

 

2.

Äîñòóïíà ëè Âàì ïîëíàÿ èíôîðìàöèÿ î ñïîñîáàõ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îáðàçîâàòåëüíîé 

îðãàíèçàöèåé?

 

*

 

     

1

                    

2

 

3                       4                         5

 

 

3.

Èìååòñÿ ëè ó Âàñ âîçìîæíîñòü äèñòàíöèîííîãî âçàèìîäåé

ñòâèÿ ñ ðàáîòíèêàìè îðãàíèçàöèè ñ 

ïîìîùüþ âåá

-

ñåðâèñîâ íà îôèöèàëüíîì ñàéòå îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè â ñåòè Èíòåðíåò 

(ýëåêòðîííàÿ ïðèåìíàÿ, ãîñòåâàÿ êíèãà, ýëåêòðîííàÿ çàïèñü è ò.ä.)?

 

*

 

     

1

 

2

 

3                       4                         5

 

 

4.

Â äåòñêîì ñàäó àäìèíèñòðàöèÿ ïðèñëóøèâàåòñÿ ê ìíåíèþ ðîäèòåëåé, è îíî ìîæåò ïîâëèÿòü íà 

îïòèìèçàöèþ äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèÿ.

 

*

 

     

1

 

2

 

3                       4                         5

 

 

5.

Óäîâëåòâîðåíû ëè Âû îáåñïå÷åííûìè â îáðàçîâàòåëüíîé 

îðãàíèçàöèè óñëîâèÿìè îõðàíû è 

óêðåïëåíèÿ çäîðîâüÿ äåòåé, ñîáëþäåíèåì ñàíèòàðíî

-

ãèãèåíè÷åñêèõ òðåáîâàíèé?

 

*

 

     

1

 

2

 

3                       4                         5

 

 

6.

Óäîâëåòâîðåíû ëè Âû îñíàùåíèåì îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè ñïåöèàëüíûì îáîðóäîâ

àíèåì è 

èíâåíòàðåì, íåîáõîäèìûì äëÿ çàíÿòèé îáó÷àþùèõñÿ, â òîì ÷èñëå èãðóøêàìè, äèäàêòè÷åñêèì è 

èíòåðàêòèâíûì îáîðóäîâàíèåì?

 

*

 

     

1

 

2

 

3                       4                         5

 

 

 

7.

Ñ÷èòàåòå ëè Âû, ÷òî â îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè èìåþòñÿ â

îçìîæíîñòè äëÿ èíäèâèäóàëüíîé 

ðàáîòû ñ äåòüìè?

 

*

 

